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«Человек Слова»

Дорогой автор!
Если вы впервые задумались о создании личной 
книги — о вашей семье, вашем бизнесе, вашей 
жизни, — вот 33 простых совета, которые помогут 
сделать первый шаг. 
Желаю вам непременно довести это важное дело 
до конца.
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Оцифруйте семейный архив.
Сейчас, а не когда-нибудь. Пожалуйста!

Подпишите старые фотографии,
пока есть кого спросить.

Фотографии, письма, от-
крытки, грамоты, дипломы, 
дневники, записки, детские 
рисунки, документы… 
Не на телефон, прошу 
вас, воспользуйтесь 
сканером. Ради такого 
дела его можно даже 
купить. И храните копии 
отдельно. Пожар, потоп, 
переезд, потерянная 
коробка — и восстано-
вить это уже невозможно. 
Я видела людей, потеряв-
ших свои архивы… Это очень 
печально.

Кто эти люди? Где 
снято? Примерно 
в каком году? По 
какому поводу со-
брались? Через од-
но-два поколения 
фотография с деся-
тью неизвестными 
людьми становится 
неразрешимой за-
гадкой. И в голову 
лезут мыслишки: не 
выбросить ли?..
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Запишите голоса 
родственников. 
Не ради информации. 

Выгрузите цифровую переписку,
которую боитесь потерять.

Даже если за-
писи никогда не 
попадут в книгу, 
сохранится то, 
что текст сохра-
нить не спосо-
бен: голос, инто-
нации, словечки. 
Кстати, и свой 
голос записать 
не помешает.

Старые письма, 
важные чаты, 
электронную 
почту, диалоги 
с родителями или 
партнёрами. Мы 
почему-то воспри-
нимаем цифровое 
как вечное: лежит 
себе в облаке, 
хлеба не просит. Но 
нет: тоже хрупкая 
штука.
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Переименуйте файлы 
по-человечески. 
Пожалуйста.

Сделайте список людей,
которых нужно  успеть расспросить.

Не «IMG_8473.jpg», 
а «1987_Москва_
дача_бабушка-Нина.
jpg». Через год сотни 
файлов «Scan001», 
«Scan002», «IMG…» 
превращаются 
в археологические 
раскопки: пыльно, 
много, тяжело, даже 
подходить не хочется.

Не только 
родственников. 
Старый друг 
отца, бывший 
партнёр по биз-
несу, соседка 
по даче, первая 
сотрудница 
компании. И ря-
дом — что имен-
но знает каждый 
из них. Здесь 
действительно 
актуально слово 
«успеть».
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Просите рассказывать 
не «о жизни», 
а конкретные истории.

Сфотографируйте вещи,
которые имеют историю.

Не «расскажи про девя-
ностые», а «как ты 
получил первую 
зарплату?», «что 
мы ели?», «какая 
у нас тогда была 
машина?», «как 
выглядел твой 
кабинет?», «кто 
сообщил тебе, 
что тебя уво-
лили?». Какие 
вопросы, такие 
и ответы. Вы 
хотите общие или 
конкретные?

Часы деда, мамина швейная машинка, 
первая вывеска компании, старый чемо-

дан, игрушка, сервиз. Вещь завтра 
могут выбросить — а фотография 

и история о ней останутся.
Отдельная история — когда 

разбирают квартиры ушед-
ших родных. Это больно. 
Хочется поскорее упа-
ковать в мешки, раздать 
или выбросить. Может 
быть, у вас найдётся 
ещё немного сил?.. 
Если не сейчас, то уже 

никогда.
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Сохраняйте  
плохие фотографии тоже.

Записывайте разные версии
одной семейной истории.

Не удаляйте снимок только потому, 
что он тёмный, кривой или человек 
там неудачно получился. 
Если это единственная 
фотография первого 
офиса или праде-
да — техническое 
качество вторично. 
Наши иллюстраторы, 
вооружившись нейро-
сетями, сотворят со 
снимком чудеса.

Мама утверждает 
одно, дядя — совер-
шенно другое? Не 
обязательно выяс-
нять, кто «прав». Для 
книги расхождение 
воспоминаний само 
по себе может ока-
заться прекрасным 
материалом. А мы 
подумаем и пред-
ложим решение: как 
описать спорную 
ситуацию так, чтобы 
никто не обиделся.
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Сканируйте 
обороты 
фотографий 
и документов.

Скачайте старые версии сайта 
и презентации вашей компании.

На обороте 
могут оказаться 
дата, фамилия 
фотографа, 
адрес ателье, 
посвящение или 
четыре слова, по 
которым через 
двадцать лет 
удастся уста-
новить людей 
и место.

Не надейтесь, что 
сайт десятилетней 
давности где-то 
сохранился. Найди-
те старые страни-
цы в веб-архивах, 
сохраните скрин-
шоты: продукты, 
цены, команда, 
тексты «О компании». 
Это великолепная 
фиксация того, какой 
бизнес был тогда. 
Какие планы сбылись, 
а какие с треском 
провалились?
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Найдите первый 
договор, 
первый счёт, 
первую накладную.

Зафиксируйте 
цены.

«Первый кли-
ент» обычно 
вспоминает-
ся довольно 
туманно. 
Документ сразу 
возвращает фа-
милию, сумму, 
дату, продукт — 
а иногда и всю 
историю. Будем 
смеяться, гру-
стить или восхи-
щаться первыми 
шагами?

Сколько стоил ваш продукт 
в 2008-м? А аренда пер-

вого офиса? Зарплата 
первого сотрудника? 

Рекламная кампания? 
Первый компью-
тер? Именно такие 
цифры делают 
историю бизнеса 
осязаемой.
Наше издатель-
ство появилось 
на свет в 2010-м. 
Корректура тогда 

стоила 29 рублей за 
тысячу знаков с про-

белами, невероятно.
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Поговорите 
с теми, 
кто давно уволился.

Отдельно поговорите 
	  с бывшими партнёрами и клиентами.

Для истории ком-
пании бывший 
сотрудник 
иногда ценнее 
нынешнего 
топ-менедже-
ра. Он уже не 
живёт внутри 
корпоратив-
ной версии 
прошлого 
и может пом-
нить совер-
шенно другие 
моменты.

«Как мы развивали 
компанию» и «как 
эта компания вы-
глядела со сторо-
ны» — две разные 
истории. Для книги 
вторая бывает го-
раздо интереснее 
первой. По опыту: 
книга о компании — 
прекрасный способ 
поднять старые 
связи. Отличный, 
не высосанный из 
пальца инфоповод.
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Соберите  
старую
рекламу.

Сохраните старые логотипы 
и фирменный стиль.

Буклеты, каталоги, 
объявления, ролики, 
упаковка, визитки, 
наружка, посты. 
Не выбрасывайте 
то, что сегодня 
кажется смешным 
и ужасно устарев-
шим. Через 15 лет 
именно они будут 
прекрасно пока-
зывать эпоху.

Не только послед-
ний брендбук. 
Первый логотип, 
сделанный знако-
мым дизайнером 
за $100, для исто-
рии компании мо-
жет быть гораздо 
ценнее нынеш-
него. Мы, кстати, 
с 2011 года не 
меняли логотип. 
А сделали нам  
его бесплатно,  
по дружбе.
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Составьте список десяти 
крупнейших провалов компании.

Рабочие столы, 
коробки в коридоре, 
ночная подготов-
ка заказа, первый 
склад, корпоратив 
на шесть человек, 
сломавшийся станок, 
офисная кухня. 
Курилку не забудь-
те, там вершатся 
судьбы!

Потерянный 
клиент, неудачный 
продукт, сорван-
ный контракт, 
кассовый раз-
рыв, конфликт 
партнёров. Потом 
не обязательно 
всё публиковать. 
Но если собирать 
только победы, 
получится юби-
лейный реклам-
ный буклет, а не 
книга.

Найдите 
фотографии,  
на которых никто 
специально не позирует.
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Составьте список корпоративных легенд 
и проверьте их.

Особенно вокруг пе-
реломных событий: 
запуск продукта, 
кризис, перего-
воры, конфликт, 
покупка компа-
нии. Да, я пони-
маю, есть риск на 
несколько дней 
нырнуть в про-
шлое…

«Первый заказ мы получили 
случайно», «компания началась 

с $500», «название придума-
ли за одну ночь». Чем чаще 

история повторяется внутри 
компании, тем выше шанс, 
что за двадцать лет она ста-
ла красивее оригинала.
Знаете ли вы, почему наше 
издательство называется 
«Человек слова»? Забав-
ная история. На YouTube 

есть видео, я там всё честно 
рассказываю. Осторожно, 

есть неприличное слово.

Поднимите  
старую деловую
переписку.21

22

http://Onlymystory.com
http://Chelovekslova.com


Onlymystory.com Chelovekslova.com

Восстановите один обычный 
рабочий день 
	 компании в разные годы.

Не обязательно 
брать у всех ин-
тервью. Но исто-
рия бизнеса, рас-
сказанная только 
через людей, 
с которыми у вла-
дельца сохра-
нились хорошие 
отношения, почти 
неизбежно будет 
искажена. К тому 
же, как говорилось 
выше, книга — это 
хороший способ 
наладить связи.

Например: 2003-й, 
2010-й, 2020-й, се-
годня. Сколько чело-
век приходит утром, 
кто кому звонит, чем 
торгуют, как при-
нимают заказ, чем 
пользуются, сколь-
ко операций про-
исходит вручную? 
А теперь, наверное, 
половину работы де-
лает искусственный 
интеллект?

Составьте список людей, 
с которыми вы поссорились;   
которые остались недовольны
вашей работой.
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Сформулируйте,  
зачем читателю ваша книга.

Для детей и вну-
ков? Для клиентов? 
Для коллег? Для 
широкой ауди-
тории? От этого 
зависит буквально 
всё: что объяснять, 
что опускать, ка-
ким языком писать; 
сколько будет по-
трачено времени 
и денег.
Мы поможем чест-
но ответить на 
эти вопросы.

«Я хочу рассказать 
свою историю» — 
мотивация автора. 
Но читателю нужен 
собственный ответ 
на вопрос, зачем 
ему это читать.
«Эта книга только 
для меня, поэтому 
пишу как хочу» — 
вполне нормальный 
ответ.

Прежде чем начинать 
работу над книгой,    
поймите, для кого 
и для чего она.
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Не превращайте книгу   
в анкету собственной жизни.

Память так не работа-
ет. Гораздо продуктив-
нее сначала составить 
список людей, мест, 
событий, периодов, 
решений, конфликтов, 
поворотных момен-
тов — а хронологию 
выстроить потом.
Кроме того, можно 
вообще забыть про 
линейную хроноло-
гию. Есть много спо-
собов сделать иначе, 
расскажем.

«Родился, учился, 
женился, рабо-
тал…» — это биогра-
фическая справка, 
а не книга. Важны 
выборы, перемены, 
ошибки, конфликты, 
последствия, мыс-
ли. Что думали? Что 
чувствовали? На что 
надеялись тогда?

Не пытайтесь 
вспомнить    
жизнь по порядку.27
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Не делайте себя идеальным героем,   
д’Артаньяном со сверкающей шпагой.

Хорошая книга — 
результат отбо-
ра. Если событие 
действительно 
произошло, это 
ещё не значит, что 
оно обязательно 
должно попасть 
в книгу.
Поможем отде-
лить, знаем как.

Книга, в которой автор всегда был умнее 
всех, принимал правильные решения и за-
ранее всё понимал… раздражает читателя 
такая книга! Уж простите.
Научим писать о своих ошибках так, что не 
будет совестно.

Не пытайтесь     
записать всё.29
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Заранее определите 
		  границы откровенности.   

Родственни-
ки, друзья, 
бывшие 
коллеги 
и партнёры 
часто пом-
нят то, что 
автор давно 
забыл, и дают 
совершен-
но другой 
ракурс.

Что вы готовы 
рассказать 
о деньгах, семье, 
отношениях, 
конфликтах, 
здоровье, 
партнёрах, 
неудачах? И что 
совершенно 
точно останется 
за пределами?
Иногда мы дела-
ем очень, ОЧЕНЬ 
личные книги.

Проводите 
интервью, 
даже если 
книга о вас.    
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ДО ВСТРЕЧИ В ИЗДАТЕЛЬСТВЕ
«ЧЕЛОВЕК СЛОВА»!  

Проверка 
фактов, поиск 
фотографий, 
интервью, 
согласования 
с героями, 
редактура, 
корректура, ди-
зайн и вёрстка 
могут занять не 
меньше вре-
мени, чем сам 
набор текста на 
клавиатуре.

Закладывайте 
время 
не только на написание.33
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